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Rzeczywisty wyglad akcesoriow moze nieco réznic sie od zamieszczonych powyzej.
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1. Podtaczenie i konfiguracja routera Technicolor TG389ac

W zaleznosci od rodzaju sieci, na ktérej Swiadczone sg ustugi internetowe,
prosimy o podtaczenie i konfiguracje routera wedtug jednego z dwdch nizej
przedstawionych scenariuszy.

Jezeli ustugi sg swiadczone za pomoca sieci Ethernet przez Internetie, wéwczas
podigczamy router zgodnie z opisem w czesci 1a.

Jezeli natomiast ustugi $wiadczone sg za pomocg swiattowodu w technologii
GPON, wowczas podtagczamy router zgodnie z opisem w czesci 1b.

Jezeli w lokalu, w ktorym instalujesz router Technicolor TG389ac, do gniazdka
Ethernet lub do terminala ONT Alcatel podtaczony jest inny router, nalezy go
odtaczy¢. W jego miejsce podtgczony bedzie router Technicolor TG389ac.

Jak rozpoznac siec¢ zainstalowana w naszym lokalu:

Jezeli sie¢ telekomunikacyjna w lokalu zakonczona jest gniazdkiem Ethernet
(zgodnie z ponizszg grafikg), wéwczas ustugi swiadczone sg przez Internetie
za pomoca sieci Ethernet.

Gniazdko Ethernet

Jezeli sie¢ telekomunikacyjna w lokalu zakonczona jest terminalem ONT Alcatel
(zgodnie z ponizsza grafika), wowczas ustugi swiadczone sg przez Netie za
pomocy sieci swiattowodowej GPON.

LAN
e — G\ \iatlowdd

GEl  GE2 GE3  GE4 POTS1POTS2 Reset PWR PON

Terminal ONT Alcatel

lub

Swiattowdd

PON Ethernet Reset PWR ON/OFF

Jednoportowy terminal ONT Alcatel

4
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1a. Schemat podtaczenia routera Technicolor TG389ac w sieci
Ethernet Internetia

Stacja bazowa Dect IP510

(¢

|

¥

|

|
Jezeli posiadasz telefon :
Gigaset A510 IP, podiacz !
kabel Ethernet do dowolnego 0
portu LAN w routerze oraz
do portu LAN w stacji bazowej

DECTIP510.

Gniazdko 230V

3 Podtacz zasilacz do routera
igniazda 230 V.

N
/\ @ Potaczenie bezprzewodowe WiFi

|
|
|
|
|
1
1
|
|
|
|
|
(wiecej na koncu instrukgji) :
|

Wecisnij przycisk
ON/OFF.

A
Wiacznik zasilania

Router Technicolor TG389ac widok z tytu

Podtacz kabel Ethernet WAN
D @ do portu WAN w routerze oraz
do gniazdka Ethernet w $cianie.

Podtacz kabel Ethernet LAN
do dowolnego portu LAN ik
w routerze oraz do portu LAN
w komputerze stacjonarnym
lub laptopie.

Gniazdko Ethernet

\/

Uruchom przegladarke
internetowg w komputerze.

Po uruchomieniu urzadzenia, po okoto dwdch minutach na zielono zaczng sie swieci¢
diody: LED Power, Internet, Wireless 2,4 GHz, Wireless 5 GHz, Ethernet.
Swiecenie diody Internet na zielono oznacza uruchomienie ustugi dostepu do internetu.
Instalacja jest juz zakoriczona. Mozesz korzystac z dostepu do internetu.

5
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1b. Podtaczenie i konfiguracja routera Technicolor TG389ac w technologii GPON

Czynnosci wstepne - przygotowanie danych do logowania

Do poprawnej konfiguracji routera TechnicolorTG389ac konieczne jest podanie danych
logowania do sieci internet: nazwy uzytkownika i hasta. Parametry konta logowania

do internetu otrzymate$ wczesniej od swojego operatora telekomunikacyjnego:

w przypadku Dialogu - podczas wizyty w BOK-u, telefonicznie lub droga pocztowsa;

w przypadku Netii — za pomocg wiadomosci SMS.

Przygotuj teraz informacje o swoim koncie internetowym i przejdz do kolejnego kroku.

Jezeli nie posiadasz danych logowania do sieci internet, pobierz je z serwisu Netia Online.
W tym celu w przegladarce internetowej wpisz adres netiaonline.pl i potwierdZ wybdr
klawiszem ,Enter”. Po pojawieniu sie strony gtownej Netia Online:

Netia dlaDomu  Netia dla Biznesu Witaj Jan Kowalski  Wylogu)

@ witaj w Netia Online Witaj!

Faktury i finanse > Jan Kowalski
o, Konto: 12345678
Mykazpoiaczed A 33 Jestes zalogowany do
2% tubam™® Neta online
: Dopasuj muzyke do swojego e
gustu lub okolicznosci. Sprawdz @

Ustugi >

Dokumenty | umowy >

Zgloszenia > i P n i
gl Informacja o zmianie prawa i dokumentéw abonenckich
i Ostatnia wpfata:

Awarie > | Uprzejmie informujemy, ze 7 czerwca 2014 roku wchodzi w zycie Rozporzadzenie
Ministra Administracj | Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamac)i ustugi 0,00z

Ustawienia konta > | telekomunikacyjnej (Dz.U. z 2014, poz. 284). Nowe Rozporzadzenie dostosowuje
nasze ustawodawstwo do wymagari dyrektyw unijnych. Wprowadza korzystne dia Saldo konta:
abonentow (konsumentéw | przedsigbiorcow) rozwigzania: pozwoli na odpowiedzi w

E-slep 7 e i 5 0,00zt
postaci (0p. na adres poczty

iopia 5 | elekuronicznego biura obsiugi abonenta Neui Online na netiaonline.p).

Dia klientéw Netii: aby zobaczy¢ szczegéty kiil
Dia Klientéw Dialogu: aby zobaczyé szczegsly ita) 2GLOS AWARIE
Dia klientéw Internetii: aby zobaczy¢ szczegéty klinkij, tutaj.

wybierz z menu gtéwnego po lewej stronie zakfadke Ustugi, a nastepnie
Ustugi internetowe:

Netia dlaDomu  Netia dla Biznesu Witaj Jan Kowalski Wyloguj

Strona gléwna > % Ustugi dostepu do Internetu

Fakturyifinanse >

lane autoryzacyjne swojej ustugi internetowe] - Login (nazwe uzytkownika) oraz Hasto. Uzyj ich do

Wykaz polaczer

Dostepne ustugi
>

Ustugi
[ Numer umowy. Telefon

0000/00/ABC/00

Ustugi internetowe

Dokumenty | umowy >

Zgloszenia >
Awarie D
Ustawienia konta >
E-sklep. >
Ankieta >

W wyswietlonej tabeli wyszukaj swdj login i hasto, a nastepnie zapisz te parametry
na kartce lub w pliku, gdyz beda one potrzebne w dalszej czesci instalacji.
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Schemat podtaczenia routera Technicolor TG389ac w technologii GPON

Jezeli posiadasz aparat telefoniczny,
potacz go kablem z gniazdkiem POTS1
terminala ONT Alcatel.

( Terminal ONT Alcatel :
LAN :
'

Gl GE2 GE3  GE4 POTS1POTS2 Reset PWR PON

o
J

P ——

Elementy instalacji podtaczone przez Technika

Jednoportowy terminal ONT Alcatel \
: lub
PON E!hJImE! Reset  PWR ON/OFF
k T Podtacz kabel Ethernet WAN do portu WAN
e -Q w routerze oraz do gniazdka Ethernet

w terminalu ONT Alcatel (GE1 w ONT Alcatel
lub Ethernet w jednoportowym ONT Alcatel).

N
/\ @ Potaczenie bezprzewodowe WiFi
(wiecej na koncu instrukgji)

Wecisnij przycisk
ON/OFF.

Wiacznik zasilania

2 Router Technicolor TG389ac widok z tytu

3 Podtacz zasilacz do routera
igniazda 230 V.
|| i gniazda
T

Podlacz kabel Ethernet LAN
do dowolnego portu LAN

w routerze oraz do portu LAN
w komputerze stacjonarnym

= lub laptopie. :l:

|

Uruchom przegladarke )
internetowa w komputerze. Gniazdko 230V

Po okoto dwdch minutach od uruchomienia urzadzenia na zielono zaczng sie swieci¢ diody:
LED Power, Wireless 2,4 GHz, Wireless 5 GHz, Ethernet. Dioda Internet $wieci sie na czerwono.
Przechodzimy do konfiguracji routera.
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Konfiguracja routera Technicolor TG389ac w sieci Swiattowodowej GPON

®

W oknie przegladarki internetowej wpisujemy adres: http://192.168.1.1

Ukaze nam sie okno z danymi do logowania, widoczne na ponizszym obrazku.

Signin

&  admin

Jako login wpisujemy: admin

Jako hasto wpisujemy kod ACCESS KEY, umieszczony na naklejce znamionowe;j,

Z tytu urzadzenia.

A

technicolor TG389ac

AV MR

SN: CP153@RADMC

U0 A O

MAC: C4EA1D4C220E

OO0 10 O

GW: RGWCBA389ACV2

ACCESS KEY: JK2HOZMK

CEO =

CERTIFIED

Rated Input: 12vVa=== 2.25A

Made in Vietnam

=

Po wpisaniu loginu i hasta klikamy przycisk Xl

NET_16_0173_Instr.Technicolor TG389ac_Druk.indd 8

@

02/12/16 14:34



®

Wyswietli sie panel administracyjny.

technicolor
-

Gateway

° acrz)
© TNCAP4C2217(SGHS)

° Jade (1
Local Network

© DHCP enabled
Gateway P s 192.468.1.1 and
netmask s 265.265.266.0

© 1Py Dissbled

Telephony o

© Telephony sidbled

4 ethemet device connected. © DMz disabid
© DynDNS dsabled
0 port forwarding rules are
cefned
0 UPRP ruks are actie

© Disabled

w N

O WIFi devices connected

Frewat ievet normal

User management and log

© Samba nabled
© DLNA enabied

Time of Day

© Priner shafig enabled © St blocking disabled

0site blocking rukes e
defned

Relay Setup NAT Helpers

PPP status Not configured
LANIP: 1824684

8 Enabled Helpers

© DHCP Reloy dabled

2Routes
0DNS Servers.

Wybieramy ikone [ znajdujaca sie w okienku Internet Access.

technicolor
L |

© Version Jade (16.2)

Local Network
°

A

enabled
2 1P is 192.468.1.1 ang
netmask s 266.266.266.0

© 1P Disébled

Telephony e

© Telephony enable

Content Sharing

© Samba enabled
© DLNA enabled

0 Time of Day fules are
defnea
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IntemetAccess

Wireless

WAN Services

1 ethemet device

tea © DMZ disabied
© DynDNS disabled
0 port forwarding rules are
cefined
0 UPNP rules are active

0WiFi devices

TNCAPAC2217(5GHz)

j

Firewal levet normal

© Disabled

Printer Sharing Parental Controls.

© Printer shafing enabled © Ste bloo

 disabled

0site blocking rues are
defined

Relay Setup NAT Helpers

LAN 1P ;18216811
o

Relay disabled

@

User management and log
viewer

1P Exiras

2Routes.
0 DNS Servers.
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Wyswietli nam sie panel Internet Access.

©showadvanced | Z refresh data

Internet Access

DHCP connection

@ = refresh data

Z menu, ktére nam sie rozwinie, wybieramy opcje @ pprok routed mode | klikamy

przyc]sk © Switch connection mode

[ ide d | Srefresh data r

Internet Access

Connection mode

DHCP connection
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Po kliknieciu przycisku | @ swien somnsction mede

Internet Access
Connection mode

Mode

PPP connection

ukaze sie okno.

ed | Zrefreshdate

W polach: Username i Password wpisujemy unikalng nazwe uzytkownika i hasto.

Po wpisaniu unikalnej nazwy uzytkownika i hasta klikamy przycisk .

Internet Access
Connection mode

s

PPP connection

Instalacja jest juz zakoriczona. Mozesz zamknac panel administracyjny i korzystac

z dostepu do internetu.

NET_16_0173_Instr.Technicolor TG389ac_Druk.indd 11
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Gdy dioda Internet, znajdujaca sie na frontowej obudowie routera, zacznie $wieci¢
na zielono, ustuga dostepu do internetu zostata skonfigurowana poprawnie.
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2. Korzystanie z sieci bezprzewodowej WiFi

Router oferuje sieci bezprzewodowe WiFi w dwdch pasmach radiowych*:

+ 2,4 GHz (802.11b/g/n) — wiekszy zasieg, nizsza predkos¢
+ 5 GHz (802.11a/n/ac) — wyzsza predkos¢, mniejszy zasieg, mniej zaktdcen od innych

sieci WiFi.
*sie¢ 5 GHz nie jest wspierana przez wszystkie urzadzenia abonenckie.

Na routerze sieci 2,4 GHz oraz 5 GHz dziatajg rownoczesdnie.
Komputer, tablet lub smartfon moze pracowac tylko z jedng siecia.

Na ekranie komputera/tabletu/smartfona znadz i kliknij ikone sieci bezprzewodowe).
Z listy dostepnych sieci wybierz te, ktéra odpowiada nazwie sieci WiFi (Network Name)

na naklejce, znajdujacej sie z tytu routera.

technicolor TG389ac
MMWWWWWWNMM\ ROV VAT
GW: RGWCBA389ACV2

SN: CP1530
IlII\HHI!II\I\IIIHHII\IilHIHIlIH\IIHIHN M
MAC: C4EA1D ACCESS KEY: JK2HOZMK
CERTIFIED
Rated Input: 12V=== 2 25A

Made in Vvietnam

@ 8305-2473 8325-8473
SETUP :

ireless Key: AAEBCSCE@S
© TNCAPAC2217,

Wireless Key: 8094054747
egwork Name: TNCAPAC22@F Négwork Name

Jesli podtaczane pod WiFi urzadzenie wykrywa witaczona funkcje WPS na routerze,
wcisnij przycisk WPS z tytu urzadzenia (przytrzymaj dtuzej niz 1 sekunde)
- konfiguracja nastapi samoczynnie.
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3. Informacje dodatkowe
Odtwarzanie plikobw multimedialnych

Router Technicolor TG389ac umozliwia udostepnianie w sieci lokalnej plikow
multimedialnych z dysku przeno$nego, podiagczonego do portu USB.

Jezeli korzystasz z funkcji Media Center w dekoderze Netia Player, wowczas dysk
podtaczony do routera bedzie widoczny jako Technicolor MediaAccess TG389ac
DLNA Serwer.

W zaleznosci od ilosci plikéw, zapisanych na dysku przenosnym, jego zawarto$¢ moze
wyswietli¢ sie z pewnym opdznieniem od podtaczenia (do kilku minut).

Jezeli chcesz zmieni¢ nazwe Serwera DLNA na inng, mozna jg zmodyfikowac,
wybierajagc w ustawieniach routera: Content Sharing > Show Advanced > DLNA
name i zapisujac ustawienia, klikajac przycisk Close.

Content Sharing

General status

Hard Disk Information

Router Technicolor TG389ac obstuguje dyski z systemami plikéw: FAT 32, NTFS, EXT2,
EXT3, HFS+.

Dostep do plikéw z komputera PC po wpisaniu w przegladarce: \\192.168.1.1
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Zdalny dostep do routera

Jesli potrzebujesz zdalnego dostepu do routera (lub chcesz utatwic¢ dostep
do diagnostyki), w panelu administracyjnym, w zaktadce Assistance nalezy

przetaczyc tryb z OFF na ON, zgodnie z ponizszym obrazkiem.

technicolor

Gateway

© Version Jade (16.2)

Local Network

© DHCP enabled.
Goteway IPis 192:468.1.1 anc
netmask is 265.266.266.0

© IP6 Disaled

Telephony.

© Telephony enabled

Content Sharing

© Samba enabied
© DLNA ensbied

Time of Day

0 Time of Day fules are.
defied

Po wiaczeniu trybu Assistance pojawia sie dane do zdalnego logowania

Broadband

© Ethernet connested

1 ethemet device

0 WiFi devices cor

9
@ N

Diagnostics

Printer Sharing

© Priter shafing enabled

Relay Setup
PP status Not configured
LAN [P 19246844

© DHCP Relay disabled

InteretAccess “®

© PP connected
VAN IP i 169.206.243.141

© DMZ disabled
© DynDNS disabled
0 port forwarding rues are

Parental Controls.

© Ste biosking Gisabled

0site blocking les are.

NAT Helpers

8 Enabled Helpers,

© TNCAPAC220F(214GHz)
© TNCAPAC2217(5GH)

Frewal evet normal

Management

User management and log

4Routes
2 DNS Servers

do routera: adres URL Twojego routera TG389ac, konto i hasto.

Gateway

© Version Jade (16.2)

Local Network

© DHCP enabled
Gateway [P s 19246811 anc
netmask is 266.266.266.0

© 1P Disabled

Telephony

© Telephony enabled

Content Sharing

© Samba enabies
© DLNA enabied

© Ethernet connected

1 ethemet device connestea

0 WiFi devices connested

Diagnostics

@ N

© Priter sharing enabled

© PPP connected
WAN 1P is 169.206.243.141

© DMZ cisaied

© DynDNS disabled

0 port forwarding rules are
ined

Assistance
nt 205.

Usermame: assist
Fassword: JantVuid

Parental Controls

© Ste biocking Gisabled
0site blocking rues ore
defined

© TNCAP4C220F(2:4GHz)
© TNCAP4C2217(5GHz)

Frewal levet nomal

Management

User management and log
viewer

4Routes
20NS Servers
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4, Opis diod i przyciskéw na urzadzeniu

technicolor

Podczas normalnej pracy urzadzenia diody LED swiecg sie w nastepujacy sposob:
@ Power - $wieci na zielono $wiattem ciagtym.
@ Internet - $wieci na zielono $wiattem ciggtym.

OO ireless 2,4 GHz i Wireless 5 GHz - $wiecg na zielono $wiattlem ciggtym
gdy WiFi jest aktywne.

© \WPS - po wisnieciu przycisku WPS na tylnej obudowie miga na pomararczowo.
Gdy rejestracja urzadzenia WiFi zakonczy sie powodzeniem, dioda swieci

na zielono swiattem ciggtym. Gdy router nie odnalazt urzadzenia WiFi, dioda
miga na czerwono.

0@ cEthernet - miga na zielono, jesli do sieci podtaczony jest komputer.

@O \oiceiTV -nie swieca.

W przypadku innego swiecenia diod sugerujemy zgtoszenie problemu na infolinie
Netii. Nasi konsultanci pomoga zdiagnozowac i usungc¢ ewentualng usterke.
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Panel tylny z funkcja WPS i WiFi On/Off

Wi-Fi On/Off — wyl/wt po szybkim wcisnieciu i puszczeniu (ponizej 1 sekundy),
gdy przycisnie sie dtuzej, nie ma zadnego efektu.

WPS — uruchomienie po wcisnieciu pow. 1 sekundy — dioda WPS zaczyna migac
na pomaranczowo przez 2 minuty. Jesli potaczenie Wi-Fi zostanie ustanowione,
wtedy WPS zaswieci sie na zielono. Jesli potgczenia nie udato sie ustanowic,
wtedy dioda WPS zaswieci sie na czerwono.
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5. Warunki bezpiecznego uzytkowania routera Technicolor TG 389ac

Objasnienie oznaczen

c € Produkt oznaczony przez producenta takim symbolem jest zgodny
7 zasadniczymi wymaganiami oraz pozostatymi stosownymi postanowieniami
Dyrektywy 999/5/WE. Kopia deklaracji zgodnosci producenta zostata dotaczona
do niniejszej instrukgji.
Oznaczenie urzadzen radiowych klasy II, ostrzegajace o mozliwosci proby
@ korzystania z czestotliwosci niedozwolonych w danym kraju na terytorium
Unii Europejskiej.

—

. Urzadzenie zostato zaprojektowane i wyprodukowane z najwyzsza starannoscia
0 bezpieczenstwo oséb instalujgcych i uzytkujacych. Dla zapewnienia bezpieczenstwa
pracy nalezy zastosowac sie do wszelkich wskazan zawartych w tej instrukgji.

2. Urzadzenie Technicolor TG 389ac powinno by¢ zainstalowane w pomieszczeniu,

w ktorym sg zapewnione odpowiednie warunki otoczenia, tj. temperatura od 0°C
do 40°C i wilgotnos¢ wzgledna powietrza od 20% do 80%. Zainstalowanie i/lub
przechowywanie urzadzenia w zbyt niskiej lub wysokiej temperaturze lub przy duzej
wilgotnosci moze spowodowac uszkodzenie jego podzespotdw elektronicznych,
zwarcie, przepiecie i nawet pozar.

3. Do zasilania urzagdzenia Technicolor TG 389ac nalezy stosowac tylko oryginalny zasilacz,
umozliwiajgcy zamiane pradu przemiennego o napieciu 230 [V] na prad staty o natezeniu
2,25 [A]l i napieciu 12 [V]. Zasilacz moze by¢ podtgczony wytacznie do gniazdka
elektrycznego z pradem przemiennym o napieciu 230 [V]. Podigczenie zasilacza
do Zrédta pradu o innych parametrach moze grozi¢ porazeniem i wybuchem pozaru.

4. W celu ochrony przed przepieciami zalecamy podtaczenie zasilacza urzadzenia
Technicolor TG 389ac do listwy zabezpieczajacej (antyprzepieciowe;j).

5. Urzadzenia nie wolno umieszczac w ciasnych, zabudowanych regatach bez
odpowiedniej wentylacji lub obok silnych Zrédet ciepta (grzejniki, piecyki elektryczne).
Nie mozna umieszczac na urzadzeniu przedmiotéw, zastaniajacych otwory
wentylacyjne lub zakidcajacych prawidtowe odprowadzanie ciepta.

Moze to spowodowac wzrost temperatury routera Technicolor TG 389ac
i w konsekwencji by¢ przyczyna krotszej zywotnosci, uszkodzen, odksztatcen
obudowy i stopienia elementéw plastikowych.

6. Urzadzenie powinno by¢ zawsze suche. Duza wilgotnos¢ i wszelkiego rodzaju ciecze
i wilgo¢ moga zawiera¢ zwigzki mineralne powodujace korozje elementéw
elektronicznych. W przypadku zawilgocenia, odtgcz urzadzenie od zasilania i poczekaj
do jego catkowitego wyschniecia.

7. Nie przechowuj urzadzenia w niskiej temperaturze. Gdy urzadzenie powrdci do swojej
nominalnej temperatury, w jego wnetrzu moze gromadzic¢ sie wilgo¢, powodujac
uszkodzenie czesci elektronicznych.

8. Zabezpiecz urzadzenie przed upadkiem i wszelkiego rodzaju wstrzgsami. Nieostrozne

obchodzenie sie z urzadzeniem moze spowodowac uszkodzenia podzespotéw

elektronicznych i delikatnych czesci obudowy.
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9. Obudowe routera Technicolor TG 389ac mozna czysci¢ miekka szmatka bez uzycia

srodkow chemicznych.

10. Na czas wytadowar atmosferycznych urzadzenie nalezy odfgczy¢ od gniazdka
elektrycznego — w przypadku silnych przepiec istnieje zagrozenie uszkodzenia routera
lub pozaru.

11. Nie wolno dokonywac samodzielnych napraw lub modyfikacji sprzetu.

12.W przypadku uszkodzeri powstatych na skutek niestosowania sie do instrukdji
obstugi urzadzenia, Netia nie bierze odpowiedzialnosci za konsekwencje wynikajace
z powstatych w ten sposdb uszkodzen, szkdd mienia czy osobowych!

13. Wszelkie usterki urzadzenia powinny by¢ zgfaszane na infonetie.

Pozbywanie sie urzadzenia

oraz polska Ustawg o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym, symbolem
przekreslonego kotowego kontenera na odpady. Takie oznakowanie informuje,
7e sprzet ten, po okresie jego uzytkowania, nie moze by¢ umieszczany facznie

z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstwa domowego.

Uzytkownik jest zobowigzany do oddania go prowadzacym zbieranie zuzytego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego. Prowadzacy zbieranie, w tym lokalne punkty zbiérki,
sklepy oraz gminne jednostki, tworza odpowiedni system umozliwiajacy oddanie takiego
sprzetu. Wiasciwe postepowanie ze zuzytym sprzetem elektrycznym i elektronicznym @
przyczynia sie do unikniecia szkodliwych dla zdrowia ludzi i srodowiska naturalnego
konsekwencji, wynikajacych z obecnosci sktadnikdw niebezpiecznych oraz niewfasciwego
skfadowania i przetwarzania takiego sprzetu.

E To urzadzenie jest oznaczone, zgodnie z Dyrektywa Europejska 2002/96/WE

Masa pakietu z urzadzeniem Technicolor TG 389ac wynosi 450 g.

Po zakoriczeniu $wiadczenia ustugi prosimy dostarczy¢ urzadzenie Technicolor TG 389ac
w formie przesytki pocztowej/kurierskiej na adres:

Netia SA

Magazyn Centralny Arvato Polska

Kopytow 44D, bud. 4, 05-870 Btonie k. Warszawy

W przypadku ewentualnych pytar dotyczacych instalacji routera Technicolor TG 389ac,
do Twojej dyspozycji pozostaja nasi specjalisci dostepni pod numerem infonetii

801 802 803 (koszt potaczenia rowny cenie jednej jednostki taryfikacyjnej).

Wiecej informacji o ustudze Szybki Internet i uzytkowaniu routera Technicolor TG 389ac
znajdziesz na naszej stronie internetowej netia.pl
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N ET I A

Infolinia: 801 802 803
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